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1. 前言 

台灣固網SSL VPN(Secure Socket Layer Virtual Private Network)遠端存

取加值服務，讓遠端使用者以SSL 安全傳輸機制即可存取公司IPVPN 

企業網路和應用。 

請依據作業系統與平台類別進行後續操作指示。 

適用作業系統如下: 

Microsoft Windows: 

Desktop operating systems 

⚫ Microsoft Windows 11 (64-bit) 

⚫ Microsoft Windows 10 (32-bit and 64-bit) 

⚫ Microsoft Windows 8.1 (32-bit and 64-bit) 

⚫ Microsoft Windows 7 (32-bit and 64-bit) 

Does not support Microsoft Windows XP and Microsoft Windows Vista. 

Server operating systems 

⚫ Microsoft Windows Server 2022 

⚫ Microsoft Windows Server 2019 

⚫ Microsoft Windows Server 2016 

⚫ Microsoft Windows Server 2012 R2 

⚫ Microsoft Windows Server 2012 

⚫ Microsoft Windows Server 2008 R2 

Does not support Windows Server Core. 

 

macOS: 

Desktop operating systems 

⚫ macOS Ventura (version 13) 

⚫ macOS Monterey (version 12) 

⚫ macOS Big Sur (version 11) 

⚫ macOS Catalina (version 10.15) 
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Linux: 

Operating systems 

⚫ Ubuntu 18.04 and later 

⚫ Debian 11 and later 

⚫ CentOS Stream 8, CentOS 7.4 and later 

⚫ Red Hat 7.4 and later 

⚫ Fedora 36 and later 

All supported with KDE or GNOME 

 

 

2. 下載 FortiClient VPN 軟體 

請先至 Fortinet 網站下載 FortiClient VPN Online Installer 

官方網站下載網址: https://www.fortinet.com/support/product-

downloads 

1. 確認紅框位置，選擇「Product Downloads」 

2. 於 FortiClient 項目中選擇「FortiClient VPN only」 

 

https://www.fortinet.com/support/product-downloads
https://www.fortinet.com/support/product-downloads
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頁面轉移至下載位置，紅框範圍中請點選適合自己操作環境的版本

進行下載。 

 

3. VPN 軟體安裝 

點選執行已下載的 FortiClient VPN 安裝檔(.exe) 

 

後續依程序流程進行安裝，期間請保持可正常訪問網際網路，並建

議先暫停防毒軟體(如無法執行需洽詢電腦管理人員確認權限) 
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4. 設定 SSLVPN 連線 

點選桌面 FortiClient VPN 

 

勾選同意→按「I accept」 

 

配置 VPN 連線 
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進入「新 VPN 連接」頁面，請依序下列欄位輸入相關資訊後，點選

保存。 

⚫ VPN：選擇 SSL-VPN 

⚫ 連接名：TFN SSLVPN(可自訂) 

⚫ 描述：TFN SSLVPN(可自訂) 

⚫ 遠程網關：https://sslvpn.tfn.net.tw:1xxxx/Cxxxxxx 

前項 1xxxx 為端口號(五位數)，後項 Cxxxxxx 為貴公司 Group_ID 或公司英文

簡稱，請以台灣固網發送資訊為準。 

範例: https://61.31.80.1:12001/ipndlab 

⚫ 自定義端口打勾 

⚫ 客戶端證書：無 

⚫ 認證：登錄時提示 

⚫ 點擊下方保存，下次需使用時可直接選擇連線，無須再次設定。 

 

http://sslvpn.tfn.net.tw/
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SSLVPN 連線: 

請依貴公司 VPN 管理員提供之使用者帳號密碼，執行登入。 
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期間彈出視窗請依下圖進行操作，點擊「是(Y)」繼續處理。 

 

確認 FortiClientVPN 已連線，若出現其他錯誤訊息，請撥打台灣固

網客服專線 0809-000-809。 
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當您完成企業網路資源之存取應用，如要中斷 FortiClientVPN 請點選

「中斷連接」，即結束與公司 IP VPN 之網路連結。 

注意事項 

爲了增加您使用SSL VPN 遠端存取加值服務的安全性，登入帳號設

定下列之安全規範。 

➢ 使用者帳號Single Login. 

➢ 設定閒置及自動斷線時間 (十分鐘) 

➢ 當使用者離線/斷線時, 可自動清除SSL VPN 連線快取資料 (包含

Cookies, Catch, Temp, ActiveX 與歷史資訊) 

➢ 相同帳號、密碼，僅能有一個用戶登入連結公司IP VPN 網路，

使用相同帳號、密碼登入，後登入者將造成原登入使用者自動

登出。 
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